
Necesitará su identificación de 
membresía ZERO para los laboratorios
Puede bajar su tarjeta de identificación de miembro 
desde la aplicación myZERO, visitando my.zero.health 
o escaneando el código QR a continuación.
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MEMBER ID

CALL US

Mikey Walsh

www.zero.health

04/05/1990

Active LBCRD156 LBD

269-NA1A
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Chatear en vivo
www.zero.health

Danos un grito
855-816-0001

Escríbenos una línea
help@zero.health
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Escanee para 
acceder a myZERO

Usando ZERO Para Laboratorios
Su doctor envía su orden de 
laboratorio directamente a 
un sitio de DLO/Quest.

Su médico hace un hisopo, 
te saca sangre o hace otras 
pruebas de laboratorio o 
patología. Luego envía la 
muestra a DLO/Quest.

Su médico saca sangre 
para análisis de laboratorio 
y luego envía la muestra a 
cualquier laboratorio que 
no sea de DLO/Quest.

Usted va al sitio de DLO/Quest, 
le extraen sangre, la analizan en 
su laboratorio y envían los 
resultados a su médico. 
Asegúrese de traer su tarjeta de 
identificación de membresía.

DLO/Quest procesa las pruebas en 
su laboratorio y envía los resultados 
a su médico. Asegúrese de que su 
médico incluya su número de 
identificación de miembro en la 
orden de laboratorio.

Las pruebas se procesan en un 
laboratorio que no pertenece a 
DLO/Quest y envían los resultados 
a su médico. Su beneficio de 
ZERO no aplica en esta situación.

Sacar sangre

Solo pruebas 
de laboratorio

Nada cubierto 
por ZERO

Pruebas de 
laboratorio

ZERO Cubre a 100%

ZERO Cubre

ZERO Cubre
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